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Evaluation von L_Erhert'dlg_'é'n

Evaluation meint das methodische Bewerten von Prozessen und Ergebnissen
zur Praxisgestaltung und dient dazu, den Wert (value) von irgendetwas fest-
zustellen. Dieses »Irgemle!“ as« kann eine L'Iclueranlage, ein regionalés Fir-

‘derprogramm oder eine Bxldungemaﬁnahme sein, Im Blldungsberezch biexieht:

sich Evaluation nicht nur auf Lernerfolge, alse was und wie Teilnehmer in
Bildungsveranstaltungeén lernen (was von Interesse ist; wenn man Lehr-
veranstaltungen evaluieren ‘will). Evaluieren kann man auch Programme,
Ziele, Zeit- und Kostenpline; politische Entscheidungen, Standorte, Aus-

‘stattung ..., also das iiber Erfolg und Misserfolg von Angeboten entschei-

dende »Drumherums« (was fiir Organlbafﬂl‘]sc[’l-p]al‘l[‘.l’lSLhL Entscheidungen

‘von Intergsse ist).

Evaluation ist zunichst ein Diagnose-Instrument. Werden ‘Schwiichen fest-

gestellt, bedarf es zusitzlicher didaktischer Personal- oder Organisations-

entwicklungs-MaBnahmen.
Stichworte wie Kontrolle, Bewertung oder Erfolgsmessung lisen auch bei
Erwachsenen - Teilnehmern, Kursleitern, Organisatoren — oft alte Schul-

'ang‘;ie mit der: Ermnerung an Fremdbeurteilung, Zensierung, Versagen, de-

miitigenden Strafen aus. Insbesondere Fremdevaluation, bei der Geldgeber

‘oder vorgeordnete Instanzen die Uberpriifung verordnen (z.T. im Rahmen
von Zertifizieriingen), wird oft als Belastung oder Bedrohung empfunden.

Versteht man Evaluation als andragogisches und didaktischés Handeln zur
Verbesserung einer MaBnahmie und nicht nur als éine am Ende ciner Bil-
dungamaﬂna]mle :mgehangte Drohung, dann ist ‘es wichtig, sich zunichst die
Bedingungen und Intentionen, an denen man seine Arbeit orientieren will,

kiar 2u machen. Damit stellen sich grundsitzliche. Fragen:

s Wie stellen wir uns deni Lerner vor (andragogische Anthropologie)?

e Wohin soll Bildungsarbeit fiihren (andragogische Normativitit)? _

o ‘An welchen Werten orientiert sich diese Arbeit (andragogische Ethik)?
Geht man von Erwachsenen aus, die ihr Leben selbst in der Hand halten und
gestalten, dann werden alle Evaluationshemiihungen k’i}]’lb"apmd'uk'tiv, die mit
Erwachsenen wie mit mimiindigen Kindern umgehen: die von oben herab
behandeln, di¢ nicht transparent sind, die di¢ Untersuchten ‘zu Objekten
machern; die das Erwachsenensein nichl respekfieren. Wenn Bildungs-
mafinahmen dic Entwickl ung zum selbststandlgen und mundrgen Biirger, zum
verantworflichén Mitarbeiter, zur vielseitigen Personlichkeit fordern ‘wollen,
dann darf Evaluation niicht entmiindigen, Verantwortong wegnehmen, fremde
MaBstibe unerklirt anlegen, ohne individuelle Riicksicht beurteilen. Die Be-
teiligten miissen die Moglichkeit haben, eigenverantwortlich beim Beurtei-
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lungsprozess mitzuwirken und auch diesen Teil des Lernens fiir die eigen_e
Entwicklung zu nutzen. Ein zentraler Aspekt ist es zu erméglichen, dass die
Betroffenen zu Beteiligten werden. Damit stellen sich grundsitzliche Fragen,
die im Folgenden beantwortet werden.
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1. Evaluation - Begriff, Zwecke, Probleme
1.1 Entwicklungslinien von Evaluation

Eine erste intensive Diskussion iiber Evaluation erfolgte in den USA in den
1960er-Jahren, als in Folge des Sputnik-Schocks viel Geld in Bildungs-
programme investiert wurde und bewertet werden sollte, wo die Lernerfolge
die Weiterfinanzierung rechtfertigten. Mit dem 1972 erschienenen Sammel-
band »Evaluation« fiihrte WULF diesen Fachbegriff in die breitere deutsche
Diskussion ein, insbesondere indem er die auch heute noch lesenswerte ame-
rikanische Diskussion zugéinglich machte. Nach der deutschen Vereinigung
wurden in groBem Rahmen Evaluationen durchgefiihrt, die zur Legitimation
dienten, Hochschulinstitutionen der ehemaligen DDR »abzuwickeln«. Die
theoretische Diskussion blieb begrenzt. So blieb das wichtige Grundlagen-
werk von BEywL als Dissertation 1988 weitgehend unbeachtet, erst zehn Jahre
spiter erzielte die Zweitauflage die verdiente Aufmerksamkeit. 1997 wurde
die »Deutsche Gesellschaft fiir Evaluation« gegriindet; sie zéhlt inzwischen
tiber 600 Mitglieder, die verschiedene Schwerpunktbereiche bearbeiten (siehe
www.DeGEVal.de).

Einen Meilenstein stellen die »Standards fiir Evaluation« dar (www.
degeval.de/calimero/tools/proxy.php?id=19074, Joint Commit_tee 1999, De(_?rEva]
2008). Diese Standards haben sich zu einem Muss fir seridse Evaluationen
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entwickelt. Zu vier grundlegenden Eigenschaften — Niitzlichkeit, Durchfiihr-
barkeit, Fairness und Genauigkeit — wurden insgesamt 25 Einzelstandards
formuliert. Diese dienen sowohl] als Richtschnur bei der Planung und Durch-
fithrung von Evaluation als auch als Kriterium, die Qualitit von Evaluationen
zu beurteilen.

1.2 Zum Begriff

Wie bei jedem viel diskutierten Begriff finden sich auch bei »Evaluation«

unterschiedliche Definitionen. So wird bei Durchsicht der Definitionen der

letzten drei3ig Jahre die »schillernde Vielfalt der mit dem Begriff Evaluation«

assoziierten Vorstellungen« (Wortawa/THIERAU 1998, S.13) konstatiert, es

wird festgestellt: »Aktuelle Evaluationsbegriffe sind vielschichtig« (BALZER/

FreY/NENNIGER 1999, S. 393), und zusammengefasst: »Evaluation umfasst . . .

eine Vielzahl von Bedeutungsfacetten und Vorgehensweisen, und in der Lite-

ratur finden sich zahlreiche, zum Teil sehr unterschiedliche Vorstellungen und

Beschreibungen« (MirTac/Hacer 2000, S. 103).

Betrachtet man die jeweils angesprochenen Elemente, Aufgaben und Funk-

tionen von Evaluation, dann lassen sich im Wesentlichen drei gemeinsame

Elemente identifizieren:

Evaluation meint:

1. das methodische Erfassen und

2. das begriindete Bewerten von Prozessen und Ergebnissen zum

3. besseren Verstehen und Gestalten einer Praxis-MaBnahme im Bildungs-
bereich durch Wirkungskontrolle, Steuerung und Reflexion.

Zu 1) »Erfassen« = methodisch organisiert + dokumentiert

(a) Evaluation ist »data-based«, setzt methodisch erhobene und dokumen-
tierte Daten voraus. Dies kénnen Zahlen oder Worte sein, Bilder, Fotos, Ar-
tefakte u.4. Zum Erfassen der Daten verwendet man Instrumente: Frage-
bogen, Interviews, Tests, Checklisten, Beobachtungslisten etc. Die Spanne der
Methoden der Datenerhebung reicht von strengen Forschungsdesigns in der
Tradition quantitativer Unterrichtsforschung bis zu qualitativ-naturalistischen
Fallstudien in der Tradition responsiver Evaluation (vgl. BEywL 1998).

(b) Evaluation verlangt die Dokumentation, Aufbereitung, Darstellung und
Verfiigbarkeit der Instrumente und Daten (»schwarz auf weil« — zumeist un-
ter dem Stichwort »Berichtlegung«, z. B. Wortawa/THiERAU 2000, S. 159, BAL-
zeR/FREI/NENNIGER 1999, S.399). Eine solche »at-hand«-Verfiigbarkeit der
Instrumente und Daten vermeidet das Gefiihl von Willkiir oder subjektiver
Interpretation.

Wenn keine methodische Datenerfassung vorliegt und Aussagen nicht mit
zuginglichen Daten begriindet werden kénnen, dann sollte nicht von Evalua-
tion gesprochen werden.

GAW-Ph 81 Mai 2010 3






